Prérequis : avoir 16 ans, et un
projet professionnel validé

Spécificité RQTH

Durée 2 ans

Formation en Apprentissage et
Formation Continue

Réseau d’entreprises
partenaires

Prise en charge financiere
possible

Demi-pension L’employé commercial participe a la réception des produits et
vérifie la conformité de la livraison. Il gere les stocks et les
VOUS SOUHAITEZ : commandes. Il contribue aux inventaires. Il met en rayon

Etre en contact avec les clients et l'offre produits. Il maintient le rayon dans un état marchand.

prestataires. L’employé commercial traite les commandes clients
Exercer en unité marchande de effectuées en ligne ou dans l'unité marchande. Il travaille
petite, moyenne ou grande dans le respect des principes de sécurité et d’'optimisation de
superficie, alimentaire, non l'effort et applique les mesures de prévention contre les
alimentaire ou spécialisée. risques liés a son environnement de travail.
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Métiers et perspectives
de carriere

o Employé de libre-service

e Employé commercial (divers)

e Employé de rayon non alimentaire,
employé de rayon alimentaire

e Employé en approvisionnement de rayon

e Employé de commerce (divers)

« Equipier magasin

« Equipier polyvalent

Compétences
transversales

e Maitriser la communication omnicanal
o Respecter des regles et des procédures CCP1
e Mobiliser les environnements numériques

ENSEIGNEMENTS

Mettre a disposition des clients
les produits de l'unité

Poursuites d’études marchande dans un

environnement omnicanal
CCP2
Accueillir les clients et

répondre a leur demande dans
un environnement omnicanal

Suite a cette formation des qualifications
supérieures ou transversales sont possibles:

o Titre de conseiller de vente

o Titre d’assistant manager d’unité marchande

REMUNERATION
(l % du SMIC

o Approvisionner 'unité marchande
e Assurer la présentation marchande des produits

. N . <y .. . Jusqu’a De 18 a De?21a
o Contribuer a la gestion et a 'optimisation des

17 ans 20 ans 25ans

stocks inclus inclus inclus
o Traiter les commandes de produits de clients o
o Accueillir, renseigner et servir les clients 1&hheée 27% 43% 53% 100%
e Contribuer a 'amélioration de l'expérience

d’'achat 28h%¢e 39% 51% 61% 100%
e Tenir un poste de caisse et superviser les caisses

libre service 3Mee 55% 67% 78% 100%

Pour nous contacter:

(R) 02 54 20 26 54
@ secretariat@leap-boissay.fr

www.leap-boissay.fr
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